REKLAMATIONSFORMULAR

Liebe Kundinnen und Kunden,

wenn Sie eine Reklamation haben, flillen Sie bitte das untenstehende Formular aus und senden
Sie es zusammen mit dem defekten Artikel an uns zuriick. Alles Weitere werden wir dann
schnellstmdglich fur Sie veranlassen. Fir eventuelle Rickfragen stehen wir gerne zur Verfigung.
Urspriingliche Bestell-Nr.

Artikelname:

Artikelnummer:

Kaufdatum:
(Bitte Kopie der Rechnung beiftigen)

Reklamationsgrund:
(Fehlerbeschreibung 0.4.)

Bearbeitungswunsch
(Gutschrift? / Austausch? / Reparatur?)

WIR WEISEN AUSDRUCKLICH DARAUF HIN, DASS WIR DIE ERFULLUNG IHRES INDIVIDUELLEN
BEARBEITUNGSWUNSCHES NICHT GARANTIEREN KONNEN.
WIR VERSUCHEN SELBSTVERSTANDLICH, IHREM WUNSCH NACHZUKOMMEN.

WIR BITTEN SIE, DIE ZU REKLAMIERENDE SACHE NUR IN SAUBEREM ZUSTAND EINZUSCHICKEN.
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